Comune di Lecco

SERVIZI SCOLASTICI

SERVIZI SOCIALI SERVIZI TRIBUTARI RALI AMBIENTE

©

PAGAMENTI
OPERE PUBBLICHE SPONTANEI

SPID ¢ il sistema pubblico di identita digitale che permette di accedere in modo semplice, ve-
< loce e sicuro ai servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati.
II sito per prenotare il servizio di rilascio SPID é:

PRENOTAZIONI ONLINE

SERVIZIO RILASCIO SPID

Come prenotare?

https://lecco.comune-online.it/

1. ldentificazione 2. Accesso al servizio 3. Prenotazione




Comune di Lecco

SERVIZIO RILASCIO SPID

Benvenuto

Per accedere al servizio e necessario autenticarsi

@ Sei un nuovo utente ?
Registrazione nuove utenbe

a Dimenticato la password ¢
1P corremte: 93.45,174.196

T

NUOVO UTENTE

E’ possibile accedere al servizio tramite:

1.

le credenziali (identificativo utente e pas-
sword).

Per accedere gli utenti gia registrati devo-
no inserire I'identificativo utente (il proprio
codice fiscale) e la password negli apposi-
ti spazi + “Accedi”.

Per gli utenti che non si sono ancora regi-
strati € necessario, prima di poter accede-
re, ottenere le credenziali di accesso. Che
verranno inviate all'email indicata nell'atto
della registrazione.

la CNS/TS-CNS/CIE

ALLESSU E AUTENTICASIUNE

CREDENZIALI <:|

Per acceders alla sezione nservata del portalg, che
consente |'accesso ad nformazioni personali o l'ublizzo
i servizi avanzafi, & necessario dimostrare la propria
dentita digitando le credenziali fomite
dall'amministrazione con k2 modalitd indicate a lato

CNS / TS-CNS / CIE <:I

La Carta Nazionale dei Servizi [CMNS) @ una smart card per
wipdere ai senviz online della Pubblica &imministrazione
sy tutho il temitorin nazionale, La TS-CNS oltre gi servizi
sanitar noomalmente offerti dalla 1255era sanitana
permette 'accessn ai senain rete offerti dalla Pubblica
Armministrazone in assol uka sicurezza e nel rispetto
della privacy. Per usare la tessera sanitana come LHS ed
accedere ai servizi pubblici on-line, & necessaria
l'attivazione presso uno degli sportell abilitati presso la
propria regione di appartensnza Perutilizzare a Carta
d'ldentita Elettronica [CIE}, ciccare qui per il downlozsd
dell'apposita applicazions.

Utente registrato

Identificatio Utente
| CODICE FISCALE

Passwiord

| PASSWOORD

Entra con CNS / TS-CNS / CIE




Benuenuto

L’utente pud registrarsi come “Persona fisi-
ca” oppure come “Persone giuridica”.

Creazione Utente

Comune di Lecco | dati obbligatori richiesti nella maschera di
. . Tipo Soggetto
reglstraZ|0ne SOﬂO [ ‘ Persona fisica |i| Harsona giundica mj Anagrafica takiana <:
D . COgnome Dati Soggetto
—~ Cognome [Obbli gatonig MNome (Cbbligatonol
D_ o Nome o o
° Sesso '_7-8. (Dabligararic) Lgc Nascita (O ligatoric)
O ° Data di nascita Maziane di Nascta (Obbligatono
O © :
(D . Nazione di nascita Protincia Nasc Comune Nascit
(@) - O v
<E . Provincia di nascita (solo italiani) Couice Fiscale {Dbblgatorio
] . . o @)
— o  Comune di nascita (solo italiani) e ) .
m . Codice fiscale !
O Data rilascio Cata scadenza
. Nazione di residenza
Ente di rilascio
N . Provincia di residenza (solo italiani)
Nazione di Residenza {Obbligatori
i . Comune di residenza (solo italiani) o "
Provincia Residenza Comut )
. Indirizzo email
LL] o Y B ;
) . Verifica del testo (codice captcha) ot i i
Lettera Residenza Interno Residenza
Per gli utenti stranieri & importante mettere Indiizzn Emal (O gatorio) Pec

“‘No” alla voce “Anagrafica italiana” prima di
inserire i propri dati.

L'

werifica del Testo (Obbligatoriog

e
=




Prenataziocni Online Prenotazioni Online conto terz Le mie prenciazioni

Seleziona Prenotazione

Comune di Lecco

Benuvenuti nel servizlo di prenctazione online del comune di Lecco

|:> Rilascio SPID
SPO & il sistema pubblico d identita digitale che permetts 0 accedere i moda semolice, veloce & sicura ai servid online della Pubbhica
fmministraziane e dei privatl acoreditati,

Gradualmente sostituira ghaltn sstemi fingra in usa. [ gu Nimgortanza di ottenere e credenziali SPI0,
Cousi puai prenotare il servizio di rilascio 5PI0 del Comuone di Lecoo,

Prenatazioni Online Premotzaziond Online conto terzi Le miie prenotazioni

Seleziona Prenotazione

Descrizione del servizio IZV'\
Rilascio SP1D
| citzadine maggiarenni resident a Lecoo e nel terntono provincal & possono chisdere il nlascoo delle

credenziali SHI0 (Sistema pubblico di identita digitale| direttamente al Comune di Lecoo.
Il zennzia Comunicazione prende incancoo la nchiesta a seguito di premotazons.
Lattivita si svidge ogni mercoledi dalle 5 alle 1230,

Per accedere al servizio:
1. tasto “Rilascio SPID” Contatti

2. tasto “Prenota’

SERVIZIO RILASCIO SPID

ndirizzo: PIRZZA DIAZ 1, LECCO LC

Leccal)
P Mappa  Satellite G 2

Q Blue Store ¢ Taxi - Comune Di Lecta
a8

'glﬂ;:lh.lr'l' Qi Lecco

wgpe
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Comune di Lecco

SERVIZIO RILASCIO SPID

Prenatazioni Online

Seleziona Prenotazion

Prenotazioni Onling conto terzi

=]
1. Disponibility
Rilascio SPID

In verde gli orari disponibili, scegli uno o pid slot per proseguire

= ¢ 3 LUN MAR MER

24,08/ 2000

0a:00

0920

10:00

Scegliere data e ora dell'appunta-
mento + tasto “Continua”.

Per muoversi avanti e indietro
allinterno del calendario usare le
frecce.

Gli orari disponibili sono di colore
verde.

10:20

11:00

11:30

12:00

25/08/2020

26/0Br 2020

GIO VEN SAB DOM

27062020 ZBQBS 2020 2308/ 2020 0y 0E/ 2020




Prenatazioni Dnline Prenotazioni Online conto terz Le mie prenctazioni

Seleziona Prenotazione

Rilascio SPID
ioca qui

Comune di Lecco

Mliome (Obbigatoc) Cognorme (Obbl gatonol Data di Nasota
flazione Mascita [Obbligatorio) Pravincia Nasota {Obbligatorio| Comune Masdta [Obbligatoriol
Compilare |a maschera + tasto Sesso {Cbbligatonal Codice F=rale Fruitore
. A
‘Continua”
Email ([Obbligatoric) Telefono (bbEgatorio)

SERVIZIO RILASCIO SPID

= D




Comune di Lecco

SERVIZIO RILASCIO SPID

Prenatasioni Online

Seleziona Prenotazione

Rilascio SPI1D

Completare la prenotazione con
informazioni aggiuntive (se ci sono)
+ tasto “Invia”

ICCE gLl

Aggiungere ulteriori dettagli sulla motivazione della prenotazione e Confermare

Completare la prenotazione con le informazioni aggiuntive & Confermare

Mota

P
[¥1]
L

o e




Prenatazicni Online Prenotaziond Online conto ters

Seleziona Prenotazione

Rilascio SPID

& =2 )
Comune di Lecco

O
al
p)
@) @ La richiesta di prenotazione & conclusa. Entro 10 minuti ricevera messaggio
5 di prenotazione avvenuta con successo. Se non riceve il messaggio, la
9P prenotazione NON é andata a buon fine.
<C In tal caso segnalare I'anomalia al recapito sotto indicato -
—
n'e segreteria.comunicazione(@comune.lecco.it tel. 0341 481. 412 - 243 - 397
|

C_D Se la prenotazione é andata a Gl Google Calendar
N buon fine viene visualizzata questa ¥ Yahoo! Calendar |
> maschera di conferma. @ iCal Calendar I
m Successivamente, si riceve all'indi- 2 Outlook Calendar
CLH rizzo email fornito in fase di regi-

strazione la ricevuta di conferma Clicca per impartare nel tuo calendario.

(in pdf) indicante ora, data e luogo

dell'appuntamento.




Comune di Lecco

SERVIZIO RILASCIO SPID

Prenatazioni Online |:>

Seleziona Prenotazione

Rilascio SPID

Prenotazioni Online

Si pud prenotare anche per conto
terzi usando il tasto “Prenotazioni
online conto terzi” e non il tasto
“Prenota” .

Per prenotare per un’altra persona,
perd, & necessario conoscere |l
codice fiscale del fruitore.

Una volta inserito proseguire se-
guendo le indicazioni presenti a
pag. 3 di questo manuale.

Premotazion Online conto terzi L imiie: prensotazioni

Descrizione del servizio

| citzadine maggiarenni resident a Lecoo e nel terntono provincal e possono chisdere il nlasco delle
credenziali SHI0 (Sistema pubblico di identita digitale| direttamente al Comune di Lecoo.

Il zennzia Lomunicazione prende incanoo la nohiesta a seguito di premotazones.

Lattivita si swidge ogni mercoledi dalle 5 alle 1230,

Contatti

ndinzzoc FIALLA DIAZ 1, LECCO LE

A

Leccal)
P Mappa  Satellite i

Q_ G LJd g
y Slore axi - Corml N Leged P
?m_l, SA0rE axi - Comune DI Leced L

Gestione Prenotazione portlet

Codice fiscale fruitore

Codice fiscale fruitore (ObSligatoriol
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SERVIZI DEMOGRAFICI POLIZIA LOCALE SERVIZI SCOLASTICI
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(L}J) :IC:B PRENOTAZIONI ONLINE

1. Telefono 2. Email

0341 481. 412 - 243 - 397 segreteria.comunicazione@comune.lecco.it



