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SPID è il sistema pubblico di identità digitale che permette di accedere in modo semplice, ve-
loce e sicuro ai servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. 
Il sito per prenotare il servizio di rilascio SPID è: 

https://lecco.comune-online.it/   

1. Identificazione 2. Accesso al servizio 3. Prenotazione 
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E’ possibile accedere al servizio tramite: 

1. le credenziali (identificativo utente e pas-

sword). 
Per accedere gli utenti già registrati devo-
no inserire l’identificativo utente (il proprio 
codice fiscale) e la password  negli apposi-
ti spazi + “Accedi”. 
Per gli utenti che non si sono ancora regi-
strati  è necessario, prima di poter accede-
re, ottenere le credenziali di accesso. Che 
verranno inviate all’email indicata nell’atto 
della registrazione. 

2. la CNS/TS-CNS/CIE 

 

NUOVO UTENTE 

CODICE FISCALE 

PASSWOORD 
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L’utente può registrarsi come “Persona fisi-
ca” oppure come “Persone giuridica”. 

I dati obbligatori richiesti nella maschera di 
registrazione sono: 

· Cognome 

· Nome 

· Sesso 

· Data di nascita 

· Nazione di nascita 

· Provincia di nascita (solo italiani) 

· Comune di nascita (solo italiani) 

· Codice fiscale 

· Nazione di residenza 

· Provincia di residenza (solo italiani) 

· Comune di residenza (solo italiani) 

· Indirizzo email 

· Verifica del testo (codice captcha) 

 

Per gli utenti stranieri è importante mettere 
“No” alla voce “Anagrafica italiana” prima di 
inserire i propri dati. 

2 

 



 

SE
R

VI
ZI

O
 R

IL
AS

C
IO

 S
PI

D
 

Ac
ce

ss
o 

al
 s

er
vi

zi
o 

Per accedere al servizio: 

1. tasto “Rilascio SPID” 

2. tasto “Prenota”  
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Scegliere data e ora dell’appunta-
mento  + tasto “Continua”.  
 

Per muoversi avanti e indietro 
all’interno del calendario usare le 
frecce. 

Gli orari disponibili sono di colore 
verde. 
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Compilare la maschera  + tasto 
“Continua” 
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Completare la prenotazione con 
informazioni aggiuntive (se ci sono) 
+ tasto “Invia” 
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Se la prenotazione è andata a 
buon fine viene visualizzata questa 
maschera di conferma. 

Successivamente, si riceve all’indi-
rizzo email fornito in fase di regi-
strazione la ricevuta di conferma 
(in pdf) indicante ora, data e luogo 
dell’appuntamento.   
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Si può prenotare anche per conto 
terzi usando il tasto “Prenotazioni 
online conto terzi” e non il tasto 
“Prenota” . 

Per prenotare per un’altra persona, 
però, è necessario conoscere il 
codice fiscale del fruitore. 
Una volta inserito proseguire se-
guendo le indicazioni presenti a 
pag. 3 di questo manuale.    

 

X 

8 



SE
R

VI
ZI

O
 R

IL
AS

C
IO

 S
PI

D
 

H
ai

 b
is

og
no

 d
i a

iu
to

? 

1. Telefono 
0341 481. 412 - 243 - 397  

2. Email 
segreteria.comunicazione@comune.lecco.it  


