RegioneLombardia

CABINA REGIA ACI LECCO
LECCO, 5DICEMBRE 2013 ore 11.00

All’odg:

1) STATO AVANZAMENTO LAVORI
2) VARIE ED EVENTUALI
Sono presenti:

REGIONE LOMBARDIA — STER Fausto Bertinotti Presidente
AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE Fabio Annoni Segretario
AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE Ennio Fumagalli

In videoconferenza
REGIONE LOMBARDIA —
PROGRAM. INTEGR. E FIN. Roberto Quarantani

Romeo Penzo

Sono presenti
COMUNE DI LECCO Flavio Polano
REGIONE LOMBARDIA Marisa Fondra

PUNTO 1 STATO AVANZAMENTO LAVORI

Il dott Bertinotti informa i presenti che la Provincia ha trasmesso copia del verbale dell’Ufficio di
Presidenza del CST del 21.10.2013 da dove si evince quanto segue:

1.
2.

E’ in corso la procedura di esternalizzazione del servizio CST di Lecco;

La procedura di gara per |'esternalizzazione del servizio ha imposto di apportare alcune
modifiche al testo originario dell’Accordo di Programma sottoscritto con gli Enti aderenti al CST
per la sua gestione a seguito di tali modifiche, diversi enti hanno deliberato di uscire dalla
gestione associata, con la conseguente riduzione delle relative entrate a titolo di
compartecipazione alle spese di realizzazione del progetto stesso;

. Le norme sul patto di stabilita non hanno permesso alla Provincia di Lecco, in qualita di capofila,

di realizzare alcuna parte di progetto, con la conseguenza che a oggi nessuna delle stesse e
stata appaltata;

. Il monitoraggio della rete, cosi come inserito nel progetto ACI, dovra necessariamente essere

inserita nel capitolato di esternalizzazione del servizio, al fine di garantire omogeneita
gestionale ed economie di scala, con conseguenti riduzione dei costi del servizio;

. Rispetto al progetto iniziale che prevedeva il semplice restyling grafico dei siti internet degli enti

aderenti, si rende necessario il rifacimento completo dei portali comunali a seguito di:

- problematiche infrastrutturali, che comportano ripetute interruzioni del servizio erogato;

- problematiche legate alla compatibilita con le ultime versioni dei browser;

- problematiche legate alla security. In particolare la funzione “pagina di ricerca” e risultata
essere affetta da una vulnerabilita nota col nome di Cross Site Scripting (XSS), che
consentirebbe a un utente malintenzionato di inserire un codice maligno all'interno del sito
stesso (il sito pud essere usato per effettuare phishing, dirottamento delle sessioni utenti e
altre spiacevoli azioni);




- recenti obblighi normativi impongono la pubblicazione di nuove informazioni sui siti in materia
di trasparenza ed anti corruzione;
- eliminazione progetto intranet del Comune di Lecco, definitivamente abbandonato dall’Ente
dopo un tentativo sperimentale svolto in autonomia.
6. L'area Cartella sociale verra realizzata e sviluppata cosi come indicato nel progetto gia
approvato dalla Cabina di Regia.

Alla luce di quanto esposto, I’Ufficio di Presidenza chiede alla Cabina di Regia che:
1. il Comune di Lecco possa subentrare alla Provincia di Lecco in qualita di quale Ente Capofila del
progetto;
2. il dott. Flavio Polano entri a far parte della cabina di regia in qualita di rappresentante del
Comune di Lecco e quale responsabile del procedimento dell’Ente capofila;
3. il progetto venga rimodulato attraverso i seguenti interventi:
- eliminazione del “Monitoraggio di rete”;
- rifacimento dei Siti e portali internet, che non comporterebbe pertanto un semplice restyling
grafico, bensi un rifacimento completo
- precisazione della sezione Cooperazione applicativa secondo quanto indicato dell’allegato
tecnico
4. Regione Lombardia riconosca quali beneficiari oltre alla Provincia di Lecco anche il Comune di
Lecco. Si precisa che la Provincia di Lecco si & occupata della Progettazione e del Sistema per la
cooperazione applicativa (Banca dati integrata) mentre al Comune di Lecco competera i Siti e
portali web e |la Cartella sociale.
5. Prolungamento della durata dell’Accordo di Collaborazione Interistituzionale,
prevista dall’art. 9 di 2 anni, fino al 31/12/2014 con possibilita di rendicontazione entro il
30.3.2015.

A fini organizzativi e gestionali, I'Ufficio di Presidenza propone che:

1) La realizzazione del Sistema per la cooperazione applicativa (Banca dati integrata) venga gestita
ed appaltata dalla Provincia di Lecco, utilizzando la soluzione a catalogo del riuso della societa
Globo;

2) La realizzazione dei siti e portali web venga gestita dal Comune di Lecco, in collaborazione con la
Provincia di Lecco, ed appaltata dal Comune di Lecco;

3) La realizzazione della cartella Sociale venga gestita dal Comune di Lecco, in collaborazione con la
societa Speciale Rete Salute, ed appaltata dal Comune di Lecco;

Roberto Quarantani chiede alla Provincia di Lecco e al Comune di Lecco di assumere un atto in cui
risultino le modifiche apportate al progetto iniziale, la necessita di individuare un nuovo Capofila, i
beneficiari del contributo regionale (Provincia di Lecco e Comune di Lecco). Ritiene che gli aspetti
critici della questione siano i seguenti:

1) Struttura del CST (sottodimensionamento delle risorse)

2) Risorse economiche

3) Tempistica

4) Varianti tecniche

5) Esternalizzazione del CST

Fabio Annoni in merito alle questioni tecniche evidenziate:

a) Struttura del CST: Attualmente il CST & composto da un responsabile, due tecnici a tempo
determinato e da una figura amministrativa a comando parziale. La criticita maggiore riguarda
la scadenza dei contratti a tempo determinato, prevista per fine anno e temporaneamente
tamponata con una ulteriore proroga fino a tutto il 2014. Risulta evidente che, rispetto alle



b)

reali esigenze del servizio, si dovrebbe procedere all'inserimento di figure aggiuntive in pianta
stabile, ma cid non e possibile a causa dei vincoli normativi che impediscono I'assunzione di
altro personale. Inoltre, la mancanza di personale a tempo indeterminato non permette la
possibilita di attivare corsi di aggiornamento e formazione per i citati operatori, con
conseguente impoverimento della qualita del servizio erogato. Una situazione che si verifica in
maniera analoga anche per quanto concerne gli investimenti. La soluzione individuata &
I’esternalizzazione del servizio. Come stabilito nell’Assemblea degli Enti aderenti al CST del
19/11, nel mese di gennaio gli Enti si pronunceranno a riguardo.

Risorse economiche: a seguito dell’uscita dalla gestione associata di alcuni enti, si & avuta una
diminuzione dei contributi di cofinanziamento . Questa quota verra integrata da:

d)

Provincia di Lecco: € 19.000,00

Comune di Lecco: € 9.542,00

Tempistiche di realizzazione:

per quanto riguarda la cartografia, si rimanda al crono programma allegato e all’offerta di
riutilizzo applicativo della societa Globo, il cui contenuto e allegato ai documenti del
presente verbale. La determina di affidamento e gia stata effettuata, e si & in attesa
dell’approvazione della variante progettuale.

Per i siti internet, al fine di ridurre I'effort relativo all'import dei contenuti, verranno
responsabilizzati gli enti a ripubblicare il contenuto presente sull’attuale piattaforma. E’
previsto un piano di formazione per rendere autonomi gli enti a pubblicare i contenuti

Sulla cartella sociale il dott. Polano del Comune di Lecco comunica che, rispetto a quanto
indicato dal progettista, € in grado di comprimere i tempi.

Varianti tecniche: Si allega il documento tecnico di variante, in cui verra inserito una tabella
di raffronto, e I'offerta tecnica Globo per la banca dati cartografica

Flavio Polano conferma che in merito a:
1. CARTELLA SOCIALE non esistono particolari problemi nel attivare la CS entro giugno 2014
2. SITIINTERNET i nuovi siti possono essere attivati entro il 31.12.2014

Conclusioni:

La Cabina Regia prende atto delle richieste dell’Ufficio di presidenza.

Nel merito non solleva obiezioni rispetto alle variazioni progettuali proposte.

L'accoglimento delle richieste implica per Regione Lombardia la trasmissione di atti formali da
parte del Comune di Lecco e della Provincia di Lecco quindi:

Provincia e Comune regolarizzano la documentazione gia trasmessa attraverso |'assunzione di
atti di Giunta esplicitando le spese gia sostenute dalle due amministrazioni

Regione Lombardia procede all’approvazione con decreto di quanto richiesto e alla contestuale
liguidazione delle spese

La cabina di regia si conclude alla ore 12.15

Allegati

a)
b)

c)

Progetto tecnico Globo
Verbale Ufficio di Presidenza CST
Verbale Assemblea Enti CST



