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SCHEMA REGOLAMENTO
PER L'UTILIZZO DEL SERVIZIO DI BICICLETTE — BIKE SHARING
“FPEDALARE OLTRE | CONFINI" NEI COMUNI DI _
LECCU, VERCURAGOD, CALOLZIOCORTE, OLGINATE, GARLATE E MALGRATE

i presente Regolamento stabilisce le condiziont di utitizzo def Servizio di Bike Sharing della
Provincia di Lecao, denominato “Pedalare cltre { confini®, messo 2 disposizicne dai Comuni di
Lecco, Vercurago, Calolziveorte, Olginate, Garlate & Malgrate.

1. ACCETTAZIONE REGOLAMENTO

H soltoscrittore del presents ‘Regolamsnto” dichiara di conoscere e accetiare, senza riserva
alcuna, tutte le disposizioni e le slausole refative al servizio di Bike Sharing qui indicate & di
sotioscrivere, senza condizioni, le prescrizioni e le clausole ripoitate nel presenie “Regolamenis”

2. DEFINIZION

2.1 BIKE SHARING

E' i servizio pubblico e automatics di noleggio in condivisione di biciclette nel Comuni di Leoop,
Vercurago, Calolziocorte, Olginate, Garlate & Malgrate. I servizio consiste nel prefieve di una
bicicletta in un punto di distribuzione 8 nael successive depasito in un punio anche diffsrente da
quello di prefieve.

LUtente & abilitato all'uso def Servizio iscrivendosi atiraverse la complazions del modulo allegato:
cit comporta la registrazione ed il rilascio di uns tessera elelfronica e di un lucchetto personale (€
10,00 di cauzione). i Servizio & attivo tuth igiormiH 24.

2.2 STAZIONI DI BIKE SHARING

Ogni punte di preiievo {Ciclostazione) installato nei Comuni di Leceo {n. 8), Vercurago (n. 1),
Calolziocorte {n. 1), Olginate (n. 1), Garlate (n. 1) e Malgrate (n. 2) & adibito al servizio di bike
sharing. Nelle stazioni di bike sharing & possibile pralevare efo depositare la bicicletta prima e
dopo i suo utilizzo.

2.3 COLONNINA

E' la struttura alla quale visne agganciata iz bicicletta. PiUt colonnine formano una {Clclostazione)
stazione di bike sharing,

2.4. SISTEM! DI TESSERAMENTO E NOLEGGIO
| sisteri di tesseramenio e noleggio che consentono di prelevare la bicicletta dafie colonnine
risuftanc essers | sequenti:

a) Tessera eletironica (Smartgard)

b) Tessera sanitaria * (CRS “Carty Regicnale Serviz)

¢} Collegamento tramite ? Smaiphone

d) Collegamento tramite Internat

e} Carta di Credito



Hl tesseramento consente di prelevare fa bicicletta dafla oolonnina aila quale & ancorata @ si oftisne
a seguite delfadesione al Servizio,

Ha validita 12 mesi dalia sua attivarione e dope tale periodo deve sssere rinnovato, in fal caso
versa riconosciuto alfUtards I credito residus non goduto,

QESerwzm 2ltivo sino a sappressions con enfralz in vigore dalfe ONS {Cada Nazlonale Ssrvizi)
Servizio affivo successivamente alfafido definiive del sistema di gestione & manulenzione

2.5 UTENTE
£ i soggelto abifitalo all'ulilizze del Servizio mediante adesione sscondo e modaiitd previste al
p.to precedente. Ustd minima per ['ulilizzo del servizio & df anni 14 {quattordici).

2.6. ENTI/GESTORI INCARICATI DEL RILASCIO DELLE TESSERE E DEGL] AGBONAMENT!
Seno le strutiure presso le quall & possibile abbonars! al sarvizio a saguito delia compliazione &
deila sottoscrizione dell'apposite modulo: Comuni di Lecco, Vercurago, Calolziocorie, Olginate,
Garlaie e Malgrate e Comunita Montana Lario Orientale Valie San Martino.

2.7. ULTERIORI GESTORI INCARICAT! DEL RILASCIO DELLE TESSERE E DEGLI
ABBONAMENT] '

Alfine di rendere Faccessibifitd al servizio la pilt ampla possibile, nel terlioro dei Comuni aderenti
sono Individuati | gestor] incaricati/abilitali ai rilascio delle tessere o degil abbonameanti

2.8. NUMERQ VERDE E SITO INTERNET v

£ i} Numero telefonico gratuito del Gestore {(attivo dat iunedi al sabato dalis ore 7.00 alle ore 21.00)
al quale I'Mtente pud rivolgersi per chiedere informazion], segnalare anomalie e/o disservizi,
comunicare le proprie azion! in merito all'uso delle bicicistle e del senvizio medesimo.

Lovra essere aftivato un sito dedicato www.bicinoita.com al quale 'Utente pud rivolgersi per avere
informazioni on-line relativamente al Sarvizie di bike sharing .

2.8 DISSERVIZIO

Mancato funzionamentio de! sistema di aggancic e sgancio della bicicletta alla colonnina, roftura
efo impossibilitd di ufilizzo del componenti del sistema (bicicletta, colonnina, alimentazione
glettrica).

3. REGISTRAZIONE AL SERVIZIO
it sottoscriftore del presente regolamenio, ailatto di adesione af gervizio, siimpegna o

.

3.3, presentare la propria carta didentita o altro documentc equipoliente In corse di validita;
3.2. compilare it modulo di adesione in duplice copia;

3.3 scegliere una dalle tipologie di ahbonamento al servizio: 8 For You, giornaliero, setiimanaie,
annuale, oltre ad sventuali formule aggiuntive e/o promozionali che i Gastore potrd altivare,

il costo deli'abbonamento & fissato con defibera di Giunta E. della C. M. sarilti glf Enti aderenti. Per
it primo avvio del servizio le tariffe sono quelle indicate naltallegato.

t Comuni aderentifGestore si riservanc la facolla di richisdera pericdicamente {anche via mail) ia
compilazione di un questionario di cusiomer salisfaction al fine di verificare i grado di
soddisfazione de! servizio di bike sharing da parte deghi utenti.

L'attivazione del servizio avverra alla soltoscrizicne del modute di adesione.

L.ogin & password per 'accesso al portate www.bicincitta. com potranno essere offenute Inserandn
nome, cognome, codice fiscale e indirizzo e-mall (lo stesso dichiarato al momenta delf'adesione al
servizio} nefl'area "LOGIN UTENTE" del sito www.bicincitia.com cliceands sul fink "Nen i ricordi
login © password?”. Nel caso non si disponesse di indirizzo mail, le credenzial df accesso al siig
potranno essere rilivate presso gl Entilgestort incaricat del RILASCIO DELLE TESSERE E DEGLE
ABBONAMENTI,

4. CONDIZION! ECONOMICHE DEL SERVIZIO E LIITI DI UTILIZZO
4.1. Noleggio delle biciclette pubbliche:

= da 0 a 60 minutl gratuifo — bicicletta normale;

= da 0 a 30 minuti: gratuito — bicicletta sletirica;

s ore suscassive 2,00 Eurc/ora



4.2. & possibile sunerare le 3 ore di utiizro condinuativo dalia stessa hiciciatin par un massime ¢i 3
volte al mase nominale (es. gennaio, febbraio), Al superamenic di tale fmile, iz tesseras verms
bloccata e non sard pil possibile vlifizzare il servizic fino al prime giomo del mese solare
successive; la tessera verra poi sbinceals automaticamentes;

4.4. dopo 8 ore continuative di ulilizzo {senza depositc intermedio della bicicletia nresso e
apposite colonnine), la tessera verra blocosia,

4.5. in caso di lessera bloccata, previo saido di eventusli debis residul da compensare presso o
Enti/Gestor! incaricati del RILASCIO DELLE TESSERE F DEGLS ABBONAMENT!, & necessarin
telefonare al numero verde 800 280 310 attive dal luned! sl ssbato dalle ore 7.00 alle ore 21.00;

4.6.In caso di riconsegna della bicicletta presso le stazioni di bike sharing dopo ie ore 24.00 verra
addebiiato aliutents il pagamento aggiuntive di € 10,00 (diec) a titole di penale, per if ramite degl
EntifGestori incaricati del RILASCIO DELLE TESSERE E DEGILY ABBONAMENT!. Qualora 1
mancato e/o ritardato deposito avvenga per pit di 2 volte nelarco di 20 giorni conseculivi, gii
EntifGestor si servano ia facolta df vietare all'Utente Tutifizzo del sistema disattivands ia fessarg
slaftronica.

4.7, nel rispetic dej tempi e defle condizioni sopra riporiate, non vi sono lmitazion al numers o
orelievi giornalieri daiie bicicletts plbbliche:

4.8. nal caso di credito residuo dalia iessera elefironica inferiore a Euro 0,00 la slessa gard
disabiliiata fino al ripristine del credito minime.

8. RICARICA DELLE TESSERE

La ricarica delle tessere pud essere effefiuata presso gl EntifGestor] incaricati del RILASCIO
DELLE TESSERF F DEGL] ABBONAMENTI e con le modalita previste alpio 268 2.7,

La prima ricarica pud essere effetiuata anche al momento delfadesione.

Ulmporlo minimo di ricarica & pari a 5,00 Furo,

Limporio relativo alla ricarics sara disponibile sulla tessera al'atto di richiesta.

6. NORME GENERALI
6.1. La bicicletta pubblica deve essers prelevata e fiporiata in une dei punti di distribuzione
{ciclostazioni) presenti sul territorio dei Comuni aderentl & restituita nelle medesime condizioni in
cul & stata prelevala;

ey

6.2. tulilizzatore & tenuto & verificare fa funzionalits dellz bicicletta al moments del prelieve e pud
utifizzarla solo se idonea alluse:

6.3. la bicicletts pubblica deve essere riposta e coflsgata alfapposita colonning in mody da
consentirne un successivo utilizzo da parte di altrd fruitor] del servizio: in particolare per la bicicietts
eletirica che dovra essere posta nelle colonnine dedicate.

8.4. qualora tutie le colonnine fossern occupate al momento del riposizionamento in una ciclo
stazione, la biciclefta pubblica deve essere portata nells stazione immedistamente pitt vicina e

regelarmentes ancorata ad una colonnina libera; nellimpossibiita avwisars tramite
n. verde 800 280 310

7. DICHIARAZICNI DI RESPONSABILITA DELL'UTENTE

7.1. |l Setioscrittore/Utente & obbligato a risarcire tuttl | danni che lo stesse dovesse causare per
qualsiasi motivo ¢ié awvenga, per fatto a luf imputablle e/ quale conseguenza delfutilizzo del
servizio Bike sharing;

7.2. 1 SolfoserittorefUtente & consapevole che | Comuni aderenti non rispondone per danni subii
dallo stesso per effetto o in conseglienza deil'viilizzo della hicicletiz oubblica, nonché di quelli 2
cagionati da terzi (persone, cose, animatli};

— )



7.3 1 Sofoscrifore/Utente & consapevoie che | Comunl aderent non dapondono  dalic
srnarrimento, distruzione, furto o cggelli s/t animall presenti 2 bords della bicicletia;

7.4, i Soltoscritiore/Utente s impegna a sollevars | Comuni aderentl e I'Cnte Gestore da ogni
vislazione amministrativa rilevataglt durante Yuso del servizic di Bike Sharing per infrazioni dalie
norme sulla eircolazione stradale (0.Lgs. 30/04/19882, n° 285, Codice dells Strada, e successive
madificazionl e integrazioni nonché al relative Regolamento di esecuzione, DPR n. 4085 dal
16/12/1982);

8. OBBLIGH! DA PARTE DELUUTENTE
L'utente del servizin ha Fabbligo db:

8.1, Utilizzare la bicicletta esclusivamente all'interno del terriforio dellz Provingia di Lecco, e dela
C.M. e non trasportarla altrove con alcun mezzo; € previsto aliresi Mutilizzo delle biciclette anche al
di fuord del comprensorio provinciale di Lecco, purché siano utilizzati percorsi adatti alio SCORG
{(Piste ciclabili, alzale, ecc); & fatio divisto assoluto di ulilizzo fuor dal comprensorio provinciale, sy
sirade di viabilité ordinaria. '

B.Z. essere in possesso di un'unica card sletironics o degll altrf sistem! di pagaments di sui alfart.
Z.4.(con validita come da contratis stipulato) non cedibile & terzi:

8.3. custodire diligentements la bicicleite pubblica:

8.4. non cedere la guida, F'uso o l2 custodia della bicicletta ad slire persane; in caso contrario, ogni
eventuale conseguenza negafiva sard attribuita integralmente e unicamente allintestatarioc della
tosgera;

8.5. condurre e ulilizzare Ia bicicletia pubblica nel rispetic delle norme sulla circolazione stradale
osservando [ principt generali di prudenza, diligenza e tispatio del diritt altrui:

8.6. non avanzare slcun dirtio di proprieta sulla bicicletta, sul cave antifurio affidalo = sulla carg
glefironica in uso;

8.7. restituire la card eletironica in usc dietra richiests insindacabile di un Comune aderente o
EntefGesiore:

8.8. segnalare al Comuni aderenti o Ente/Gestore (chiamando il numero verde 800 280 310 e/ via
mail all'indirizzo dal Comune di Competenza o del Gestore} ogni danno al mezzo subliic in
ocrasione def suo utilizzo: - ‘

8.9. corrispondere ad uno del Comuni aderenti o altro Ente all'vopo incaricato, effettuat gii
accerlamenti del caso, Iimportn necessario per i ripristine folale delle biciclstta pubblica
danneggiata o distrutia per incidente efo roftura duranie & presa in consegna;

8.10. bloccare la bicicletta con I lucchstto fornito coliegandola a rastralfiers o, comungue, ad
elernent! saldamente ancorati al suclo nel caso di soste temporanae, qualora ci si trovi in una Zona
iontana dalle stazioni di bike sharing,

8.11. non manomaetiare nessuna parie meccanica della bicicletta pubblica.

2. PENALL

it sottoserittore del presente atto, nel case di mancato rispetto dagli obblight sopra richiamati, &
tenuio sia a corrispondere ad uno del Comuni aderentl o ad altre Ente/Gestore alfuopo indicato |
seguent! import a fitolo di penals (salvo il risarcimenio delfeventuale maggior dannc provocato),
sia ad assolvere senza riserve agii adempiment] indicati di seguito:

8.1. ulllizzo della bicicietta pubblica 2] o fuor defforario stabilito al punto 6. (comma 5.3} del
presente regolamento; penalita di Furo 3,00, oitre a Euro 10,00 per opni eveniuale glorno di ritardo
constataic 2 partire dalla data di acceramento deffinfrazione fino alla data di ricovers della
bicicietia pubblica nellapposita rastralfiera. In guesio easo i Comune/Ente/Gesiore si riserva i
bloccare a sua discrezione lufllizzo delle card elettronica inviando successivamente una

comunicazionea:

B



